
 

Comisión de Garantía de Calidad del Título de 
Dirección Hotelera Internacional 

 

MISIÓN 
 

La Escola d’Hoteleria de les Illes Balears, tiene como objeto la formación 
de recursos humanos altamente cualificados  en un contexto de  
responsabilidad social y la difusión del  conocimiento, el fomento de la 
investigación científica y tecnológica con el objetivo de incrementar la 
competitividad de la industria turística. 

 

VISIÓN 
 
Alcanzar una posición de liderazgo en el ámbito de la formación 
internacional de la hosteleria, especialmente en Baleares y Europa,  bajo 
los principios de:  

• La formación de calidad, impulsando las oportunidades de desarrollo 
profesional con un alto valor añadido y potenciar la difusión social de 
los conocimientos propios de la hosteleria. 

• Potenciar la I+D+i en el ámbito de la industria turística. 
• La interacción y participación activa de profesionales e instituciones 

públicas vinculados al sector en el diseño estrategico de las 
actuaciones de la Escola d’Hoteleria de les Illes Balears. 

 

VALORES  
 
• Excelencia educativa: eficacia y transparencia en los procesos 

educativos. 
• Imagen de liderazgo: representa a los antiguos alumnos, alumnos 

presentes y futuros. 
• Recursos Humanos: promoción de los valores democráticos y de 

convivencia. 
• Innovación: aumentar el capital de  conocimientos de forma 

permanente. 
• Compromiso con el alumno: posición de compromiso total con el 

alumno durante su aprendizaje en la escuela  y mediante  el reciclaje en 
su vida profesional. 

• Ética y responsabilidad social: transparencia, sinceridad, calidad, 
compromiso con la principios de la escuela. 

 
 


