
Recomendaciones específicas para los alumnos de primer curso 
del Grado en Dirección Hotelera. 

1. Es muy importante que revises regularmente tu correo electrónico institucional 
(xxx@estudiant.uib.es), creado durante el proceso de matrícula, ya que todas las 
comunicaciones oficiales de l’Escola Universitària d’Hoteleria de les Illes Balears se harán 
siempre a través de este correo institucional. Si deseas redirigir tu correo electrónico 
institucional al correo electrónico personal, este vídeo te ayudará a hacerlo: 
<https://youtu.be/KtVf7vapY7g>.

2. Antes de matricularte, es muy importante que consultes los horarios para así evitar 
posibles solapamientos y que planifiques correctamente el número de asignaturas que 
puedas cursar.

3. A la hora de matricularte, deberás elegir grupo. Para evitar solapamientos entre 
asignaturas de un mismo curso, te aconsejamos matricularte siempre en el mismo grupo 
01 o 02. Las asignaturas de Inglés y Alemán de todos los cursos tienen un tercer grupo el 
03, que el horario es compatible tanto con el grupo 01 como con el 02. Te puedes 
matricular por qué no tendrás solapamientos horarios.

4. Si el grupo en el que querías matricularte está lleno, deberás matricularte en otro y 
recuerda que podrás solicitar cambio de grupo a través de la UIBdigital del 29 de julio al 3 
de septiembre.
Solo se atenderán solicitudes de cambio de grupo, si existe causa justificada. Todos los 
cambios de grupo están supeditados al objetivo de calidad, mejora de la docencia, 
capacidad del aula y equilibrio del número de alumnos del grupo de docencia. Por lo tanto, 
no se permitirán cambios que desequilibren los criterios anteriormente citados.

5. El grupo 01 de la asignatura Economía del turismo y la hotelería de segundo curso, se 
imparte en inglés y el grupo 02 en castellano. Si el grupo que te interesa está lleno, 
deberás escoger el otro.

6. Si quieres matricularte con la condición de becario, solo debes marcarlo si previamente 
la has solicitado al Ministerio de Educación Cultura y Deporte.

7. Recuerda que la matrícula de alumnos con dedicación diferenciada (antes a tiempo 
parcial) debe solicitarse del 8 al 17 de julio a través de la UIBdigtal.

8. En el caso de ser beneficiario de algún tipo de descuento (familia numerosa, 
discapacidad, víctima de violencia de género etc.) debes marcar la casilla de aplicación 
de descuento en el apartado de información sobre el pago de matrícula y seleccionar el 
tipo de descuento correspondiente.
Lo antes posible debes enviar la documentación que justifique este descuento al correo 
electrónico secretaria.hoteleria@uib.es para que te podamos actualizar la matrícula y 
eliminarte el mensaje pendiente entregar documentación.

9. Para cursar las asignaturas Gestión de cocina y Gestión de restauración es obligatorio 
llevar el uniforme correspondiente. Los podéis adquirir antes del inicio del curso en H2A 
Uniformitat, carrer Bartomeu Rosselló Porcel, 14 bajos 07014 Palma telf 871 964 968.

10. Si deseas solicitar reconocimiento de créditos debes formalizar la matrícula incluyendo 
aquellas asignaturas que quieres reconocer. Te recomendamos elijas la opción de pago 
fraccionado, domiciliado y el número máximo de plazos. Deberás descargarte la solicitud 
de reconocimiento de la web y enviarla a secretaria.hoteleria@uib.es o entregarla en 
Secretaría antes del 3 de septiembre cumplimentada junto con el certificado de notas y la 
guía docente de la o las asignaturas que quieras reconocer.
No se atenderán solicitudes fuera de plazo.



11. Modalidad de pago de la matrícula 
 En un solo pago (carta de pago o abonaré), lo puedes hacer efectivo en una oficina de 

Caixabank, cajero o a través de banca on-line introduciendo los dígitos del código de 
barras o bien introduciendo los dígitos de la emisora, referencia y la identificación del 
recibo. 

 Fraccionado y domiciliado. Deberá especificar una cuenta bancaria en la cual se cargará 
el importe y deberá entregar la autorización SEPA firmada por el titular de la cuenta en 
Secretaria. Se podrá fraccionar en diferentes plazos. 

 
Para cualquier duda rogamos te pongas en contacto con nosotros o bien por correo electrónico a 
secretaria.hoteleria@uib.es o bien por teléfono al 971 17 24 72 o 971 17 23 75. 


