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CAPITULO I. Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito de aplicacion

Esta normativa es aplicable al alumnado de los estudios propis que se imparten en 'Escola d’Hoteleria
de les llles Balears (en adelante EHIB).

Articulo 2. Definiciones generales

A efectos del presente reglamento se establecen las definiciones siguientes:

1. El responsable de los titulos propis de la EHIB es la directora-gerente de la EHIB

2. Titulo propio: estudio con un numero de horas igual o superior a 120 horas.

3. Alumnado: persona que tiene esta consideracion desde el momento en que se formaliza
la matricula de un estudio y mientras esta esté vigente.

4. Alumnado de nuevo ingreso: persona admitida en un afio académico determinado y que
se matricula o tiene créditos reconocidos por primera vez en el estudio que comienza. Un
estudiante que hace una adaptacion de plan no se considera de nuevo ingreso.

5. Matricula: inscripcion de una persona a un estudio y a unas asignaturas concretas. La
matricula se considera vigente desde el momento en que es formaliza hasta que acaba el afio
academico y se firmen las actas correspondientes, o bien, en su caso, hasta que es anulada.

6. Superacion de una asignatura: procedimiento por el cual queda probado que un estudiante ha
alcanzado las competencias de la asignatura. Este hecho se puede dar cursando y superando
la evaluacion o bien con un reconocimiento de créditos que impida cursar esta asignatura.

7. Cursar una asignatura: tener una matricula vigente en una asignatura.

8. Tribunal: érgano colegiado formado por profesorado en un numero no inferior a tres.

9. Grupo de asignatura: cada uno de los grupos grandes de una asignatura.

Articulo 3. Calendario lectivo

El calendario lectivo indicara el inicio y final del curso, los periodos de vacaciones, de examenes,
cierre de actas y festivos.

Capitol Il. Matricula

Articulo 4. Prerrequisitos

Si una asignatura tiene prerrequisitos de matriculacion, este impide que el alumnado pueda superar o
matricularse de una asignatura hasta que no haya superado, la o las asignaturas clave.

1. Los prerrequisitos de matriculacion vigentes de Especialista en Servicios de Cocina y
Restauracion son:

a. Paramatricularse de las asignaturas Tecnologia de Cocina Il y Tecnologia de
Restauracion Il de los estudios de Especialista en Servicios de Cocina y Restauracion
el alumnado debe haber superado las asignaturas Tecnologia de Cocina | y
Tecnologia de Restauracion | respectivamente.
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b. Para matricularse de la asignatura Practicas en empresas |, el alumnado debe haber

superado o estar matriculado de la asignatura Tecnologia de Cocina I.

c. Para matricularse de la asignatura Précticas en empresas |l, el alumnado debe haber
superado o estar matriculado de la asignatura Tecnologia de Cocina Il.

Los prerrequisitos de matriculacidn vigentes de Especialista en Alojamientos y
Comercializacion Hotelera son:

a. Para matricularse de segundo curso de los estudios de Especialista en Alojamientos y
Comercializacion Hotelera es necesario haber superado la asignatura Tecnologia del
area de Alojamiento, (estos estudios se extinguiran completamente el curso
académico 2025-26).

Articulo 5. Matricula ordinaria

1.

El alumnado de nuevo ingreso que quiera iniciar un estudio en la EHIB debe formalizar la
preinscripcidn en los términos pertinentes y, en el caso de obtener plaza, formalizar la
matricula en el término establecido.

Este plazo se fijara el término de matricula durante los meses de junio a octubre de cada
curso.

Para formalizar la matricula es imprecindible pedir cita previa a traves de la web y entregar los
impresos de matricula debidamente cumplimentados.

A todod los efectos se denominara fecha de matricula, la fecha en que se formaliza la
matricula, independientemente de las modificaciones posteriores.

El alumnado de la EHIB dispone de un maximo de cuatro matriculas ordinarias para superar
cada asignatura de la titulacion (a excepcion de lo estipulado en el articulo Extincién de un
plan de estudios). Durante el afio académico al que hace referencia cada matricula, el
alumnado debe superar la asignatura segun las condiciones marcadas en la guia docente. Si
al acabar el afio académico el alumnado obtiene la calificacion de «suspenso» 0 «no
presentado», debe matricularse de nuevo para poder superar la asignatura.

No se contabilizaran las matriculas de las cuales se haya solicitado y concedido la pertinente
anulacién. El hecho de tener un «no presentado» en una asignatura no supone la anulacion
de la matricula.

Articulo 6. Matricula adicional

1.

2.

El alumnado que haya cursado durante cuatro afios una asignatura y no la haya superado
puede, puede solicitar una matricula adicional a la directora-gerente de I'EHIB para poder
matricularse un afio més (a excepcion de lo estipulado en el articulo Extincion de un plan de
estudios).

Para obtener la matricula adicional debe presentar una solicitud, en la Secretaria Académica,
dirigida a la directora- gerente de la EHIB, que la resolvera.

Articulo 7. Cambios en la matricula

El alumnado puede dirigirse a la Secretaria Académica durante los diez dias posteriores al inicio de la
actividad académica para modificar la matricula.
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Articulo 8. Ampliacion de matricula

1.

Puede realizar ampliacion de matricula el alumnado que haya formalizado la matricula dentro
del plazo ordinario.

La ampliacién de matricula solo puede ser de asignaturas del segundo semestre.

El plazo se fijara en funcion de las fechas de los exdmenes de enero y febrero.

Articulo 9. Anulacion de matricula

1.

De manera extraordinaria, el alumnado puede solicitar anulacion de matricula total o parcial a

la Direccion de la EHIB.

Se entienden por causas justificadas exclusivamente las siguientes:

1. Enfermedad grave justificada.

2. Situacién de discapacidad sobrevenida.

3. Modificacié sobrevenida e importante de las condiciones laborales, econdémicas o
familiares del estudiante.

4. Obtencion de plaza en otra universidad o escuela con posterioridad a la matriculacién.

5. Denegacién del visado.

6. Otra causa que presente un caracter analogamente excepcional.

Todos los casos se deben justificar documentalmente.

La solicitud de la devolucién de la matricula se debe solicitar mediante instancia en la

Secretaria de la EHIB antes del 1 de diciembre del curso académico correspondiente.

Aquella solicitud presentada acabado el plazo solo se podré considerar cuando tenga una

causa justificada y seré resuelta por la Direccién de la EHIB.

Si la solicitud se presenta una vez abonada la matricula y antes de comenzar el curso, la

EHIB se queda 75,00- euros en concepto de gastos de administracion.

Una vez iniciado el curso, el alumnado solo tiene derecho a la devolucion del 75 por ciento del

importe de la matricula, el 25 por ciento restante se queda la EHIB en concepto de gastos de

matriculacion, expediente y reserva de plaza.

Articulo 10. Asignacion y cambio de grupo

1.

En el caso de que en una misma asignatura 0 en un mismo curso haya diversos grupos, el
alumnado lo elegira en el momento de formalizar la matricula.

La Secretaria de la EHIB puede decidir, por razones organizativas, que la asignacion de grupo
tenga lugar por criterio de alternancia, y los hara publicos.

Se puede solicitar cambio de grupo mediante instancia en la Secretaria de la EHIB durante la
primera semana de inicio de la actividad académica.

Todos los cambios de grupo estan supeditados al objetivo de calidad, mejora de la docencia,
capacitad del aula y equilibrio del numero de alumnos de los grupos de docencia. Por lo tanto,
no se permitirdn cambios que desequilibren la medida de los grupos.

Capitol lll. Organizacion docente
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Articulo 11. Asignaturas Practicas

11.1 Practicas en las instalaciones del centro

1. Ademas de las aulas tedricas y aulas especiales, la EHIB dispone de las instalaciones
necesarias para la formacion practica del alumnado en cada una de las especialidades
formativas (bar cafeteria, cocina, restaurante, recepcion, etc.), que seran atendidas por el
alumnado bajo la supervision de un responsable docente.

2. Todas las practicas en estas instalaciones forman parte de los créditos practicos, de los planes
de estudios.

11.2 Actividades practicas fuera del centro

1. Se puede solicitar al alumnado que asista a actividades préacticas organizadas fuera de las
instalaciones de la EHIB, como ferias, exposiciones culinarias, muestras, etc.

2. Estas actividades son obligatorias fuera del horario lectivo y forman parte de la educacién
practica del alumnado.

3. Seran evaluables y asistira siempre profesorado del centro. Las actividades fuera del centro
no supondran mas de un 10 por ciento de la carga lectiva del curso.

11.3 Otras actividades

Para poder mantener una relacion constante entre la ensefianza del centro y la realidad del sector,
periddicamente se organizaran visitas a empresas, conferencias, salidas, etc. Todo esto se
considerara parte integrante de la formacion del alumnado.

11.4 Practicas en empresas y Periodo de realizacion de practicas

1. El alumnado de los estudios de Especialista en Alojamientos y Comercializacion Hotelera
debe realizar practicas obligatorias preferentemente los meses de junio yjulio (con un méaximo
de 200 horas durante el primer curso y 200 horas durante el segundo curso) en empresas del
sector, (estos estudios se extinguiran completamente el curso 2025-26).

2. El alumnado de los estudios de Especialista en Servicios de Cocina y Restauraciéon debe
realizar practicas de caracter obligatorio preferentemente los meses de junio y julio (con un
maximo de 200 horas durante el primer curso y 125 horas durante el segundo curso) en
empresas del sector.

3. Podran realizar practicas extra curriculares si hay oferta de empresas o entidades, el
alumnado que haya superado el 50% de los créditos del curso, hayan aprobado las
asignaturas de los departamentos hoteleros donde solicitan hacer las practicas y con el visto
bueno de la Comision de préacticas.

11.5 Comisiones de practicas

Las Comisiones son:

Comision de practicas en el ambito territorial espafiol: constituida por la directora-gerente o la
subdirectora, el jefe de estudios, el jefe del departamento correspondiente, el profesorado
responsable de la asignatura y en su caso los tutores.

Funciones:
1. Estudiar y aprobar la distribucién del alumnado por los establecimientos donde hacen las
practicas
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2. Evaluar las préacticas

3. Aprobar las convalidaciones de practicas
4. Aprobar los establecimientos donde se realizaran las practicas

11.6 Convenio regulador de las practicas

La EHIB establecerd un convenio de colaboracion donde se reflejardn las condiciones de las
practicas. En concreto, se especificaran claramente los siguientes puntos:

1. Naturaleza y caracteristicas de la colaboracion de la EHIB y la empresa.

2. Lugar donde se desarrollaran las practicas, duracion, fecha y condiciones en que se llevaran a
término.

3. Designacion del tutor académico

4. Planificacion de las practicas, donde se describira cada una de las tareas ante el tutor
académico y el tutor de la empresa que ésta designara

5. Condiciones de evaluacién del periodo de practicas

6. Cobertura del seguro individual

11.7 Validez de les practicas

Para que las practicas sean reconocidas por la EHIB, deben cumplirse los requisitos siguientes:
1. El establecimiento debe contar con la aprobacion de la EHIB
2. Laduracion de las practicas debe ser la exigida
3. Laempresay el tutor académico debe calificar al alumnado en practicas como “apte”.

Articulo 12. Proyectos de fin de carrera

El plan de estudios de Especialista en Servicios de Cocina y Restauracién prevé la realizacién de un
proyecto de fin de carrera.

La asignatura con el nombre de proyecto de fin de carrera tiene las mismas caracteristicas que
cualquier asignatura anual, si bien su carga lectiva sera de trabajo autonomo del alumnado.

Articulo 13. Horarios

1. Se estipulard un solo turno, que comprendera mafiana y/o hora baja, durante cinco dias a la
semana, de lunes a viernes.

2. Se estipulara una carga lectiva diaria que oscilara entre un minimo de cinco sesiones y un
maximo de ocho, salvo las actividades especiales que haya que hacer.

3. La distribucion de los horarios de los periodos de formacion practica depende del
departamento en que se realice la actividad.

4. Los horarios de clase y de asistencia a la EHIB se comunicarén al inicio del curso, y se
pueden modificar si se considera necesario el criterio de la Direccidn de la EHIB (director/a-
gerente de la EHIB, la subdirectora o el jefe de estudios).

5. El alumnado debe asistir a los Servicios especiales concertados por la Direccion de la EHIB,
como conferencias, visitas y otros eventos que impliquen una actividad de caracter docente,
incluso si se realizan fuera de los horarios establecidos.
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Articulo 14. Programacion de los examenes

1. El Jefe de estudios de la EHIB fijara el calendario de las actividades de evaluacion
correspondientes al periodo de evaluacion complementaria y al periodo de evaluacion
extraordinaria, minimizando las coincidencias de fechas entre un mismo estudio.

2. Asimismo, coordinaran el calendario de las actividades de evaluacidn continua y velaran para
que la temporalizacion de las mismas sea equilibrada entre todas las personas de un mismo
curso y semestre.

Articulo 15. Publicidad

Se pondra a disposicion del alumnado en la web de la EHIB, antes de iniciarse el periodo de matricula
de cada afio académico, como minimo:

1. Los horarios y el lugar de imparticion de las clases

2. El profesorado que impartira las asignaturas y el horario de tutorias

3. La guia docente de cada asignatura, que debe contener, tanto para los créditos teéricos como
para los préacticos, las competencias, la descripcidon de los contenidos, la metodologia y los
elementos de evaluacion, ademas de una bibliografia basica, asi como recomendaciones en
cuanto a conocimientos previos

Capitol IV. Evaluacion

Articulo 16. Responsabilidad de la evaluacion

La evaluacién del alumnado es responsabilidad de la EHIB y debe ejercerla los profesores de cada
asignatura que son, ademas los responsables de firmar las actas. Para todos los estudios de la EHIB,
el profesorado titular de cada asignatura establecera los criterios de evaluacién, que se comunicaran
a principio del curso y no pueden modificarse posteriormente.

Articulo 17. Periodos de evaluacion

En cuanto a las asignaturas, se diferencian tres periodos de evaluacion que quedaran establecidos en
el calendario de cada afio académico, que son:

1. El periodo de evaluacion continua, la cual se llevara a cabo durante el periodo lectivo de cada
semestre.

2. El periodo de evaluacion complementaria, la cual se llevard a cabo a la finalizacion de cada
semestre. En este periodo se pueden programar tanto las recuperaciones de las actividades
de evaluacion continua no superadas o no realizadas como el procedimiento de evaluacion
final.

3. El periodo de evaluacién extraordinaria, para los elementos evaluables que se hayan definido
como recuperables en las guias docentes.

Articulo 18. Elementos y criterios de evaluacion

1. La evaluacion del alumnado debe basarse en alguna o algunas de las siguientes actividades:
a. Participacion en clases teoricas, seminarios, servicios especiales y otras actividades
complementarias que se lleven a cabo.
b. Realizacion de practicas.
c. Trabajos presentados en relacion con el contenido de la asignatura.



10.

ESCOLA D’HOTELERIA
® DELESILLES BALEAR§
d. Examenes parciales.

e. Examenes finales.
Como norma general, la evaluacion de las asignaturas sera continua, para valorar el nivel de
adquisicion de las competencias por parte del alumnado, de acuerdo con los contenidos y
criterios de evaluacion indicados en las guias docentes.
La calificacién global sera el resultado de las calificaciones obtenidas en la evaluacion
continua, la cual se puede complementar con un procedimiento de evaluacion final (examen,
trabajo de curso, actividad préactica...).
El periodo de evaluacidn extraordinaria servira para recuperar las actividades marcadas como
recuperables en la guia docente.
La guia docente debe detallar si las actividades de evaluacion son o no recuperables, y si
cabe las actividades las actividades que se consideren nevcesarias para superar la
asignatura.
El procedimiento de evaluacion final que se concrete en un examen o prueba debe realizarse
en el periodo de evaluaciéon complementaria y sera obligatoriamente recuperable durante el
periodo de evaluacién extraordinaria.
Las actividades de evaluacion deben realizar o entregar en el calendario previsto de la
asignatura. Los supuestos de ausencia o no realizacion de estas actividades son reguladas
en el articulo 22 de este reglamento.
En caso de que el alumnado obtenga, por aplicacion matematica de los pesos de los
elementos de evaluacion, un resultado de 4,5 o superior pero no supere la asignatura porque
no ha alcanzado la calificacion exigida en alguno de los elementos que son condicion
necesaria para superar la asignatura, obtendra la calificacion global de 4,5.
La evaluacién de los trabajos de fin de grado y de las practicas externas curriculares debe
seguir las directrices especificas.
En el caso excepcional de pérdida de una prueba de evaluacién, el profesorado y/o el alumno
implicados lo comunicaran al jefe de estudios y Direccion de la EHIB.

Articulo 19. Abstencién y recusacion del profesorado

1.

2.

3.

Son causas de abstencién y, si cabe, de recusacién del profesorado:

a. Tener vinculo matrimonial, situacion de hecho asimilable o parentesco de
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado con el alumnado, asi como el hecho
de compartir despacho profesional o estar asociado al mismo para el asesoramiento,
la representacion o la direccion.

b. Tener amistad intima o enemistad manifiesta con el alumnado.

c. Cualquier otra causa de las previstas en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen
juridico del sector publico.

El profesorado en el que concurran cualquiera de las causas mencionadas en el primer
apartado de este Articulo debe comunicar esta circunstancia al jefe de estudios, y/o la
directora de la EHIB. En cualquier caso, debe abstenerse de evaluar el alumnado en cuestion.
Si se da alguna de las causas mencionadas en el primer apartado y el profesorado no ha
comunicado su abstencién, cualquier miembro de la comunidad universitaria puede dirigir la
solicitud de recusacion al jefe de estudios, o la directora de la EHIB. El jefe de estudios, o la
directora de la EHIB. dictara la resolucion correspondiente tras una audiencia con el
profesorado recusado.

10



ESCOLA D’HOTELERIA
® DELES IELES BALEABS ) ) ) ) )
Segun las circunstancias, si procede la abstencion o la recusacion, el jefe de estudios, o la

directora de la EHIB puede resolver.

Que el alumnado se acomode, con todos los efectos académicos, en otro grupo de la misma
asignatura.

Que la evaluacion la realice otro profesor/a, que firmara un acta diferenciada.

Articulo 20. Adaptacion de la evaluacion

1.

La EHIB garantizara que el alumnado con discapacidad acreditada, tanto temporal como
permanente, o necesidades especificas de apoyo educativo puedan realizar las pruebas de
evaluacion (continua, complementaria y extraordinaria) en las debidas condiciones de
igualdad que el resto del alumnado.

Para garantizar su derecho, la persona interesada tendra que hacer la peticion previa a la
Secretaria de la EHIB. Hecha la peticion expresa, esta oficina emitirda un informe con las
medidas y ayudas que permitan la evaluacion de acuerdo con el primer apartado de este
Articulo. Dicho informe se remitira al responsable de grupo de asignatura y, en su caso, al
resto de profesorado del grupo.

3. Las medidas pueden consistir en:

4.

a. Adecuacion de tiempo.
Uso de productos de soporte (ayudas técnicas).
Asistencia de soporte personal durante la realizacién de las pruebas.
Adecuacion del modelo de prueba.
Adecuacion de los criterios de evaluacion.
f. Otras que se consideren adecuadas en funcion de las necesidades del alumnado.
En todos los casos se asegurara la accesibilidad de la informacion y la comunicacién de los
procesos de evaluacion, asi como de los espacios fisicos donde se desarrollen.

©® o0 o

Articulo 21. Coincidencia de fechas

1.

2.

3.

En cuanto a los periodos de evaluacion complementaria y extraordinaria de las asignaturas,
se considera que hay coincidencia de pruebas de evaluacion entre dos asignaturas de la
misma titulacién cuando entre la finalizacion de un examen y el inicio del siguiente hay menos
de tres horas de separacion. En cuanto a las pruebas de evaluacion continua realizadas
dentro del horario habitual de clases, no se aplicara este limite y el jefe de estudios resolvera
los posibles problemas de coincidencia de fechas que puedan surgir como consecuencia de
superposicion de horarios de asignaturas de diferentes cursos.

Si un alumno tiene coincidencia de examenes o pruebas durante el periodo de evaluacion
complementaria o prevé que pueda tenerlo en la evaluacion extraordinaria, debe comunicarlo
por escrito al jefe de estudios a través de la Secretaria, antes del 1 de diciembre para las
asignaturas de primer semestre y antes del 1 de mayo para las asignaturas de segundo
semestre y anuales. Se evitara la coincidencia ofreciendo al alumnado la posibilidad de hacer
uno de los exdmenes en horario o fecha alternativo y bajo condiciones analogas al resto del
alumnado.

Se aplicaran las reglas siguientes para determinar la asignatura de la cual se debe ofrecer
una fecha y lugar alternativos:
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a.

b.

En caso de coincidencia de examenes entre una asignatura que es optativa para el
alumno con una asignatura que es obligatoria 0 de formacién basica, se debe
proponer una fecha alternativa para la optativa.

En caso de coincidencia de examenes de asignaturas de la misma tipologia, la EHIB
ofrecera fechas alternativas, dentro del periodo de evaluacién correspondiente y
siempre antes de la fecha de cierre de actas, para los examenes de las asignaturas
con menos alumnos matriculados. La misma regla regira para la coincidencia de
examenes entre las personas obligatorias.

Articulo 22. Ausencia del alumnado

1.

El alumnado que justifique debidamente su ausencia en cualquier actividad de evaluacion
(continua, complementaria o extraordinaria) de una asignatura tiene derecho a una alternativa
de evaluacion.

Son causas justificadas de ausencia:

a.

b.
C.
d

h.

.
J.

Accidente que impida la asistencia a la actividad.

Ingreso hospitalario.

Nacimiento de un hijo.

Defuncién de un familiar hasta un segundo grado de consanguinidad o de afinidad
que haya tenido lugar tres o menos dias naturales antes de la actividad de
evaluacion.

Ser victima de violencia de género.

Participacion en programas oficiales de movilidad. En este caso, la alternativa solo
puede afectar a los elementos de evaluacion complementaria y extraordinaria.
Participacion en competiciones deportivas de los alumnos que tengan reconocida la
condicion de deportista de alto nivel y/o de alto rendimiento.

Participacion en actividades en representacion de la EHIB.

Participacion en érganos de la EHIB como representante del alumnado.

Otra causa que presente un caracter analogamente excepcional.

3. La justificacion de la ausencia debe presentarse al profesorado responsable de grupo de
asignatura siete dias naturales antes de la fecha de la prueba, exceptuando las causas
sobrevenidas, que deben comunicarse en un plazo maximo de dos dias habiles una vez
finalice la situacion que haya provocado la ausencia.

La justificacion de la ausencia debe presentarse al profesorado responsable de grupo de
asignatura siete dias naturales antes de la fecha de la prueba, exceptuando las causas
sobrevenidas, que deben comunicarse en un plazo maximo de dos dias habiles una vez
finalice la situacion que haya provocado la ausencia.

Articulo 23. Evaluacién anticipada

1.

La evaluacién anticipada de una asignatura consiste en evaluar una asignatura de segundo
semestre 0 anual durante los periodos de evaluacion fijados para las asignaturas de primer
semestre. La solicitud de evaluacion anticipada se debe hacer durante el mes de octubre a la
Secretaria.

La evaluacion anticipada la concedera la Direccion de la EHIB siempre que se den al mismo
tiempo las siguientes condiciones:

12



3.

ESCOLA D’HOTELERIA
® DELESILLES B.A.LEARS ) . ) ) ]
a. Se puede solicitar evaluacion anticipada de un maximo de dos asignaturas, siempre que

el alumnado pueda finalizar los estudios en el primer semestre.
b. Elalumnado debe haber agotado al menos una matricula de la asignatura, exceptuando
las asignaturas de las practicas obligatorias, en las que no es necesario este requisito.
c. Elprofesorado de la asignatura tiene que estar de acuerdo.
La concesion de la evaluacion anticipada implica la renuncia del alumnado a cualquier otra
evaluacion durante el afio académico vigente.

Articulo 24. Organizacion y ejecucion de las pruebas

1.

Es obligacién de todo el profesorado identificar al alumnado y asegurar que las pruebas de
evaluacion se realicen con las maximas garantias y con el minimo riesgo de fraude por parte
del alumnado.

El profesorado puede solicitar la identificacion del alumnado mediante DNI, pasaporte, tarjeta
universitaria u otro medio fiable, antes o durante la realizacidn de la prueba de evaluacion.

El profesorado debe adoptar las medidas que consideren adecuadas para evitar el fraude en
la evaluacion, como limitar el uso de dispositivos electronicos, libros, apuntes y otros objetos
al alcance del alumnado.

Los examenes orales se realizaran en el aula asignada. El examen oral serd publico si lo
solicita el alumno que se debe examinar o el profesorado. Los examenes o pruebas orales
seran registrados para permitir una posterior revision de la calificacion, salvo en los casos
siguientes:

a. Que el alumno renuncie, por escrito, al derecho que lo registren

b. Que el examen sea delante de un tribunal.

c. Que las pruebas o intervenciones orales formen parte de un procedimiento de
evaluacion continua y se desarrollen en presencia de otros alumnos de la asignatura.

El alumnado tiene derecho:

a. A un enunciado de las preguntas expresado con claridad con indicacion de la
puntuacion, como minimo, de cada pregunta, y a conocer la duracion de la actividad
evaluable. Si el examen es escrito, el enunciado debe entregarse por escrito
individualmente a cada alumno.

b. A conocer el orden en que se examinara, como minimo una semana antes de la fecha
establecida para la realizacion del examen oral.

c. A recibir un justificante documental al finalizar la prueba que acredite que la ha
realizado.

Articulo 25. Fraude académico

1.

Sin perjuicio de lo indicado en la normativa especifica sobre fraude académico, se considera
un fraude:
a. Enlos examenes o pruebas escritas, el uso de cualquier medio encaminado a facilitar
las respuestas.
b. En los trabajos y practicas individuales o de grupo, la inclusion de fragmentos de
obras ajenas presentados de tal manera que se hagan pasar como propios (plagio).
La realizacion que se demuestre fraudulenta de alguno de los elementos de evaluacion
incluidos en las guias docentes de las asignaturas puede comportar, a criterio del
profesorado, la calificacion final de «suspenso 0» de la asignatura. La existencia de un fraude
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también puede ser motivo de apertura de un expediente disciplinario contra el alumno

infractor.

El profesorado que detecte fraude deben notificar por escrito a la Direccion de la EHIB los
hechos detectados y las decisiones tomadas. La Direccion de la EHIB custodiara estas
notificaciones con el fin de comprobar si hay reincidencia en el fraude. Esta reincidencia sera
motivo de apertura de expediente disciplinario.

Si el alumno considera la decision incorrecta, puede recorrer contra la calificacion.

Articulo 26. Tipos de calificaciones

1.

Las calificaciones finales de cada asignatura que deben hacerse constar en el acta son de
forma numérica entre 0 y 10, con expresion de un decimal, y se corresponden con la siguiente
calificacion cualitativa: 0-4,9 suspenso; 5,0-6,9 aprobado; 7,0-8,9 notable; y 9,0-10 excelente.
Se calificara como «no presentado» al alumno que so6lo haya realizado actividades de
evaluacion previstas en la guia docente que supongan un tercio 0 menos de la evaluacion de
la asignatura.

En la guia docente se debe indicar si se puede o no mejorar la nota—asi como las
condiciones para hacerlo— de los elementos de evaluacidén recuperables en el periodo
extraordinario en relacion con la nota del periodo ordinario o en el periodo complementario en
relacion con la evaluacion continua.

La menciéon de matricula de honor se puede otorgar a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0. El numero de matriculas de honor en una asignatura (o en
cada uno de los grupos de asignatura establecidos en asignaturas con mas de un grupo) no
puede exceder el cinco por ciento del numero de alumnos matriculados en el afio académico
correspondiente. No obstante, se puede conceder una matricula de honor si el numero de
alumnos matriculados es inferior a veinte.

Por otro lado, el profesorado que imparta dos 0 mas grupos de la misma asignatura pueden
solicitar al jefe de estudios la fusién de los grupos a los efectos de célculo y asignacion de
matriculas de honor.

Articulo 27. Publicacion de las calificaciones

1.

2.

4

La calificacidn de las actividades de evaluacién continua debe comunicarse a cada alumno en
un plazo maximo de un mes desde su realizacion o entrega, sin perjuicio de los plazos de
calificacion del periodo de evaluacién complementario y extraordinario.

Todo el profesorado hard publicas sus calificaciones parciales a través de Aula digital,
siempre que la comunicacion se restrinja a los alumnos del grupo o de los grupos de la
asignatura que imparta y s6lo con nombres y apellidos de los alumnos.

El profesorado de cada grupo de asignatura debe introducir, publicar, cerrar y firmar las
calificaciones finales a las actas a través de la aplicacion corporativa habilitada al efecto, en
los plazos establecidos en el calendario del afio académico para cada semestre. Estas
calificaciones incluiran dentro de cada grupo de asignatura los nombres y apellidos de los
alumnos, y las menciones de matricula de honor.

Cuando se acabe el plazo de firma de actas, en caso de ausencia, enfermedad o negligencia
del profesor/a del grupo de asignatura, el jefe de estudios, tomara las medidas adecuadas
para que el acta quede firmada.
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Articulo 28. Revision de las calificaciones

1.

2.

El alumnado tiene derecho a la revisidn de las calificaciones obtenidas con respecto a
cualquiera de los elementos de su evaluacion, asi como a la consulta de la prueba de
evaluacion susceptible de revisar.

Junto con las calificaciones finales, el profesorado debe hacer publicos a la aplicacion
corporativa habilitada al efecto la fecha, el horario y el lugar en que se hara la revision. Esta
revision tendra lugar en las instalaciones de la EHIB o la Universidad, entre el segundo y el
cuarto dias habiles siguientes a la publicacion de las calificaciones. Si procede, por motivos
sobrevenidos y debidamente justificados, el profesorado podra ofrecer una fecha alternativa.
La peticidn de revision no comportara al alumnado el empeoramiento de las calificaciones que
haya obtenido, salvo que se detecte, durante la revision, un error material que el profesorado
deba corregir.

En el caso de las actividades de evaluacion continua, el profesorado indicara, cuando publique las
calificaciones, como se hara la revision. Esta revision tendré lugar entre el segundo y el décimo dias
habiles siguientes a la publicacidn de las calificaciones.

Articulo 29. Recurso contra las calificaciones

1.

Si el alumno ha llevado a cabo la revisién correspondiente con el profesorado de la
asignatura, puede recurrir contra la calificacién definitiva de la asignatura ante la Direccién de
la EHIB. El plazo para recurrir sera de cinco dias habiles después de la fecha de revision. El
alumnado puede solicitar al jefe de estudios, copia de su examen o prueba de evaluacion, asi
como poder consultar su enunciado.
El recurso puede hacerse sobre cualquiera de los elementos de evaluacién empleados a lo
largo del periodo en que se ha impartido la asignatura, que no sean elementos evaluados
ante un tribunal y que no se hayan devuelto al alumno.
El recurso puede fundamentarse en la alegacion de alguna o varias de las siguientes
circunstancias:
a. Discordancia entre los contenidos de las pruebas y actividades de evaluacion y lo
previsto en la guia docente de la asignatura.
b. Utilizacion de procedimientos de evaluacion esencialmente diferentes de los
establecidos en la guia docente.
c. Errores notorios en la calificacién de las pruebas.
d. Incumplimiento de los criterios de ponderacion en la calificacion final de las distintas
actividades de evaluacion.
e. Aplicacion injustificada sobre fraude en la evaluacion.
f.  Otros motivos justificados.
En el plazo de siete dias habiles desde la interposicion del recurso, el jefe de estudios, podra
admitir o no la solicitud y, en su caso, designara un tribunal que sera constituido por tres
profesores/as permanentes, con exclusion, en todo caso, del profesor/a contra cuya
calificacion se recurre.
El tribunal tendré un plazo de diez dias habiles a partir de la fecha de nombramiento para
estudiar las alegaciones presentadas y examinar la guia docente y las actividades realizadas
por el alumno que sean pertinentes para la calificacion objeto de la solicitud de revision
extraordinaria, asi como para obtener los informes que considere pertinentes, También el
alumno y el profesorado que hayan intervenido en la calificacion. Asimismo, puede solicitar al
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profesorado elementos de evaluacion corregido de otros alumnos para usarlos de referencia.
Si la solicitud de revisién extraordinaria proviene del supuesto de fraude en la evaluacién, el
tribunal pedira al profesor/a calificador que, en la medida de lo posible, presente las pruebas
de que, en su caso, disponga. El tribunal resolvera la solicitud de revision extraordinaria en el
plazo de los diez dias habiles indicados en el primer parrafo de este apartado.

6. Pararesolver el recurso, el tribunal puede:

a. Confirmar o modificar la calificacién contra la que se ha reclamado. Los tres miembros
del tribunal firmaran un acta de sesién donde detallaran la calificacion definitiva y los
motivos de la decision.

b. Proponer una nueva prueba o un examen, que sera evaluado por el mismo tribunal.
La fecha del examen debera ser entre siete y catorce dias habiles desde la
notificacion de la resolucién al alumno.

7. El acta con la decisién del tribunal debe entregarse a Secretaria y debe comunicarse al

alumno, al profesorado implicado, a la directora de la EHIB y al jefe de estudios en un plazo
maximo de tres dias habiles.

Articulo 30. Conservacion de los elementos de evaluacion

1.

2.

El profesorado debe conservar los elementos de evaluacion de una asignatura doce meses a
contar del momento en que se firma el acta. Transcurrido este plazo, el profesorado pueden
destruir los examenes y el resto de pruebas de evaluacion garantizando la confidencialidad de
acuerdo con lo que determina la normativa de proteccion de datos o, si se lo han solicitado
previamente, devolverlos a los alumnos.

Con la finalidad de mejorar el proceso de aprendizaje del alumnado, el profesorado puede
devolver los elementos de evaluacion continua corregidos y calificados antes de terminar las
clases presenciales, con el bien entendido de que el alumnado que acepta el retorno de un
elemento de evaluacion asume la calificacion otorgada y renuncia al derecho de revision
ordinaria y extraordinaria sobre esta calificacion.

Articulo 31. Utilizacion de trabajos

La reproduccién total o parcial de los trabajos o su utilizacion como base de un trabajo propio del
profesor/a deben sujetarse a la legislacion sobre propiedad intelectual.

Capitulo V. Reconocimientos de créditos

Articulo 32. Adaptacion y reconocimiento de créditos

1.

3.

Antes de iniciar un procedimiento de créditos para acceder a una titulacién, se debe verificar
que el estudiante puede ser admitido en esta titulacion.

En el caso de extincion de una titulacién por la implantacion de un nuevo titulo la adaptacion
del alumnado al plan de estudios de este Ultimo implica el reconocimiento de créditos
superados en funcién de la adecuacion entre las competencias y los conocimientos asociados
a las asignaturas cursadas por el estudiante y los previstos en el plan de estudios nuevo.

A tal efecto, los planes de estudios que conduzcan a los nuevos titulos contendran un cuadro
de equivalencias en el que se relacionaran las asignaturas del plan o de los planes de
estudios en extincidn con sus equivalentes en el plan de estudios de la titulacién nueva, en
funcidn de los conocimientos y competencias a alcanzar en este Ultimo.
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El alumnado que se adapte al nuevo plan de estudios partira de cero convocatorias agotadas,

y se le aplicara todos los articulos de la normativa de permanencia vigente.
El procedimiento de reconocimiento de créditos de un estudio de plan antiguo en un estudio
nuevo que lo sustituye sélo se puede hacer una vez. Una vez que el alumnado haya sido
admitido al nuevo estudio y haya concluido el procedimiento de reconocimiento de créditos,
su expediente académico del estudio de plan antiguo quedara cerrado.
Para el reconocimiento de créditos entre estudios diferentes y en el caso de estudios parciales
previos realizados en la EHIB, en otra universidad o escuela espafiola o extranjera, sin
equivalencia con los nuevos titulos, la comision de reconocimiento y transferencia de créditos,
puede reconocer los créditos de las materias o asignaturas cursadas en funcién de su
adecuacion a las competencias y los conocimientos asociados a la titulacion de destino.
Contra esta decisidn se puede poner un recurso ordinario delante la Direccién.
Se reconoceran los créditos de aquellas asignaturas cuyo contenido y carga lectiva sean
equivalentes.
Se entiende por carga lectiva equivalente aquella que sea coincidente en créditos, con un
defecto del 10 por ciento, salvo que el consejo de estudios competente adopte un criterio mas
favorable al estudiante.
Los procesos de reconocimiento de créditos suponen detallar, como minimo, la informacion
siguiente:
1. Las asignaturas origen que son el objeto del reconocimiento: nombre de la asignatura,
centro donde se ha cursado, tipologia, créditos, calificacién y afio académico.
2. El nimero de créditos reconocidos, su tipologia (créditos de formacion baésica,
obligatorios u optativos), la calificacién numérica y el afio académico en que se ha
producido el reconocimiento.

Articulo 33. Reconocimiento de créditos de cursos y certificados de idiomas

1.

Para el reconocimiento de idiomas el alumnado debera aportar un certificado o titulacion que
acredite su nivel de lengua.

En el caso de la titulacion de Especialista en Servicios de Cocina y Restauracion, el nivel que
deberan acreditar sera el siguiente:

a. Aleman I: Nivel A1

b. Aleman II: Nivel A2

No se reconoceran en ningun caso los créditos de aleman de los estudios de Especialista en
Alojamientos y Comercializacién Hotelera.

La asignatura de inglés de las titulaciones de Especialista en Servicios de Cocina y
Restauracion y de Especialista en Alojamiento y Comercializacién Hotelera, debido al
vocabulario especifico no se podran reconocer.

En el proceso de reconocimiento quedaran reflejadas de forma explicita las asignaturas que
no ha de cursar el alumnado. En este caso se entendera que estas asignaturas ya han sido
superadas y no son susceptibles de nueva evaluacion.

La calificaciéon de las asignaturas superadas como consecuencia de un procedimiento de
reconocimiento figurara con la calificacion “Reconocido” y no se computara a efectos de
calculo de la nota media del expediente.
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Antes del inicio del curso se establecera el plazo de presentacion de solicitudes para el

reconocimiento y transferencia de créditos, asi como el plazo para emitir y notificar la
resolucion correspondiente al alumnado. En cualquier caso, el alumnado debe estar enterado
de la resolucion antes de que acaben las fechas de matriculacion que la EHIB tenga
establecidas o, en su caso, tendran abierto el periodo de matriculacion hasta que se haya
emitido y notificado la resolucion.

La Secretaria Académica no tiene la obligacién de atender solicitudes de reconocimiento y
transferencia de créditos que se presenten fuera de los plazos establecidos cada afio
académico.

Todos los créditos obtenidos por el alumnado en la EHIB, los transferidos, los reconocidos y
los superados para la obtencién del correspondiente titulo, seran incluidos en su expediente
académico una vez abonadas las tasas vigentes.

Capitulo VI. Extincion de un plan de estudios

Articulo 34. Extinciéon de un plan de estudios

1.

El alumnado de planes en extincion dispone de cuatro convocatorias a agotar dentro de los
dos cursos académicos siguientes.

Se mantendré el derecho a tutorias, pero no la docencia.

El alumnado debera abonar en el momento de la matricula el 30 por ciento de los precios
publicos correspondientes a las asignaturas sin docencia.

El alumnado puede matricularse por primera vez de asignaturas sin docencia, con la
condicion de que solamente dispondran de las convocatorias que quedan vivas de la
asignatura.

El alumnado se puede matricular por primera vez de una asignatura sin docencia siempre que
el afo académico anterior haya estado matriculado de alguna asignatura del mismo curso o
de cursos posteriores.

El alumnado no se podra matricular de asignaturas sin docencia donde haya definidas
practicas y se constate de manera fehaciente que ya no hay posibilidad de realizarlas.

La evaluacion de una asignatura sin docencia respetaréa los contenidos de la guia docente del
ultimo afio en que se impartié con docencia, y siempre que sea posible las condiciones de
evaluacion.

Capitulo VII. Expedicion de titulos

Articulo 35. Expedicion de titulos

1.

El alumnado que haya terminado los estudios y quieran que les expidan el titulo lo debe
solicitar a la Secretaria Académica.

2. Al mismo tiempo la Secretaria les dara un resguardo del titulo solicitado, siempre que se esté

al corriente de los pagos y si se abona previamente la tasa de expedicidn del titulo.
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Capitulo VIII. Normativa econémica

Articulo 36. Precios

Todos los precios de los conceptos incluidos en la matricula de la EHIB deberan ser aprobados y
debidamente actualizados por el Consejo de Direccion.

Articulo 37. Conceptos de la matricula

El precio de la matricula se desglosa en los siguientes conceptos:

1

2

3

Servicios académicos: viene determinado por el precio-crédito y el nimero de créditos de los
estudios de que se matricula.
Soporte a la docencia: Sera considerado soporte a la docencia todos aquellos recursos que
no engloba la matricula, como son los recursos informaticos, mantenimiento y actualizaciones
de software; el mantenimiento de las instalaciones, materiales y equipamientos generales y
especificos de talleres practicos y la actualizacion de recursos bibliograficos. También seran
considerados como apoyo a la docencia el apoyo y coordinacién a actos profesionales del
sector dentro y fuera de las instalaciones de la EHIB; el acompafiamiento del profesorado en
la participacion en ferias nacionales e internacionales, asi como la organizacién de seminarios
con profesionales del sector y la bolsa trabajo del alumnado.
Otros conceptos

a. Tasa estudio de reconocimiento de créditos: se abona cuando se solicita el

reconocimiento de créditos

Articulo 38. Becas y descuentos en la matricula

1.

2.

3.

4.

El alumnado que acredite las siguientes situaciones podran disfrutar de la exencion o
bonificacién al importe de la matricula:

a. Matricula de honor o premio extraordinario de Bachillerato o de CFGS.

b. Matriculas de honor de asignaturas cursadas en la EHIB.
Becas de insularidad: Aquel alumnado que acredite mediante certificado de empadronamiento
al menos dos afios de residencia en Menorca, |biza o Formentera podrén acceder a una beca
de insularidad, que consiste en un descuento del 50 por ciento en los créditos académicos en
primera matricula. La beca debe solicitarse en el momento de formalizar la matricula.
Becas de empresas: Los cursos académicos que las empresas ofrezcan becas, el alumnado
de la EHIB podré solicitar su inclusion siempre que cumpla los requisitos establecidos en las
bases de la convocatoria.
Los familiares de primer grado del personal tanto propio como adscrito a la Escuela,
disfrutaran de un descuento del 50% en los créditos en primera matricula durante los afios
que esté matriculado en cualquiera de los estudios propios impartidos en la Escuela.

Articulo 39. Formas de pago de la matricula

El alumnado puede hacer efectivo el pago de los conceptos de la matricula en un Unico plazo de
quince dias naturales contados a partir de la fecha de emision del recibo de la matricula.

1

2

El pago de los conceptos de la matricula, so6lo si es por domiciliacion bancaria, también se
puede fraccionar de la manera siguiente:
Las matriculas formalizadas antes del dia 1 de agosto se pueden fraccionar en:
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a. Dos plazos: el primero en agosto y el segundo en noviembre; cada uno del 50%.

b. Cinco plazos: en agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre, cada uno del
20%.
Las matriculas formalizadas entre el 1 de agosto y el 11 de septiembre se pueden fraccionar
en:
a Dos plazos: el primero en septiembre y el otro en diciembre; con el 50% cada uno.
b.  Cuatro plazos: en septiembre, octubre, noviembre y diciembre, cada uno del 25%.

Las matriculas formalizadas entre el 12 de septiembre y el 30 de septiembre se pueden
fraccionar en:

a. Dos plazos: el primero en octubre y el segundo en diciembre con el 50% cada uno.

b. Tres plazos: en octubre, noviembre y diciembre, cada uno del 40%, 30% y 30%

respectivamente.

Las matricules formalizadas entre el 1y el 31 de octubre se pueden fraccionar en dos plazos:
el primero en noviembre y el segundo en diciembre, con el 50% cada uno.
Las matriculas formalizadas a partir del 1 de noviembre no se pueden fraccionar.
Los pagos fraccionados se haran entre los dias 1y 5 de los meses correspondientes, excepto
el del mes de septiembre que se realizara el dia 12.

El soporte a la docencia, los reconocimientos de créditos y los otros conceptos siempre deben
abonarse totalmente en el primer plazo en el caso de pago fraccionado.

Alternativamente diferentes entidades financieras ofrecen productos genéricos y particulares que
permiten, con un incremento bastante reducido, financiar el pago de la matricula.

La EHIB ha hecho una recopilacion de los productos que voluntariamente las entidades financieras
han querido difundir. Esta informacion la han suministrado las entidades financieras y, en ningun caso
la EHIB se hace responsable de su veracidad y de que esté actualizada. El alumnado debe validar los
productos con las propias entidades financieras.

Articulo 40. Consecuencias del impago de la matricula

Las consecuencias de no pagar la matricula son las siguientes:

1.

2.

3.

4.

El impago total o parcial de la matricula al vencimiento del recibo supone el cobro de un
recargo del 5% de la cantidad impagada, y luego hay un nuevo plazo para abonar la cantidad
pendiente.

El impago total o parcial de la matricula del nuevo plazo previsto en el parrafo anterior da
lugar a la suspension temporal de los derechos del estudiante hasta el abono de la cantidad
pendiente.

El importe pendiente de pagar permanece como pendiente, y la EHIB exigird que se pague
como requisito previo para cualquier prestacion de servicio.

No se expedira ningun titulo ni certificado si no se esta al corriente de los pagos.

Capitulo IX. Normativa de convivencia en la EHIB

Articulo 41. Asistencia y puntualidad

1.

La asistencia del alumnado a las clases teoricas y préacticas es obligatoria y se considera
indispensable para alcanzar los objetivos de la EHIB.
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2. La obligatoriedad de la asistencia incluye: las clases tedricas, los trabajos préacticos en las

instalaciones del centro, las visitas y actividades especiales organizadas por la EHIB, las
pruebas y los exdmenes parciales y finales y las practicas en empresas.

3. Se considera un requisito indispensable un 80 por ciento de asistencia a las clases de practica
en los talleres de: Cocina, Restauracion y Recepcion y en las clases de idiomas, para poder
acudir a la evaluacion de la asignatura. En el resto de asignaturas la obligatoriedad a la
asistencia vendra determinada a criterio del profesorado.

4. El profesorado se reserva el derecho de impedir la entrada a las aulas o los puestos de
trabajo a cualquier alumnado que llegue tarde.

Articulo 42. Actitud, uniformita y cura personal

1. El comportamiento del alumnado debe ser el correcto, con una actitud de respeto hacia el
profesorado y a los comparieros.

2. La EHIB presta mucha atencién a la imagen personal: esta debe ser en todo momento pulcra
y arreglada, de acuerdo con la de un profesional de hotel o restaurante. La indumentaria es
uno de los componentes de la imagen que el centro quiere resaltar, por lo que el uso del
uniforme es siempre obligatorio durante la asistencia a clases y practicas.

3. El uniforme debe llevarse obligatoriamente durante las clases teoricas y las préacticas
docentes en el centro o fuera cuando se lo representa, de acuerdo con la indumentaria
prevista por el centro. La EHIB no autoriza la utilizacién del uniforme para realizar actividades
ajenas a las organizadas por la EHIB.

4. El teléfono movil no se puede utilizar dentro de las clases en ninguna de sus funciones, y en
caso de recibir un llamamiento si el alumnado decide salir de clase no puede entrar hasta la
siguiente clase. Tampoco se puede utilizar en los examenes.

Articulo 43. Utilizacién de las instalaciones
El uso de las instalaciones sera el correcto y adecuado a las funciones de cada espacio.

Articulo 44. Criterios generales

El alumnado tiene responsabilidad econdmica y civil para aquellos que puedan ocasionar como
consecuencia de comportamientos o actitudes con animo de provocar perjuicio en las instalaciones o
el material de la EHIB. En caso de desperfectos, se informara inmediatamente a la Direccién de la
EHIB. Los estudiantes son responsables del orden y el buen uso de todos los utiles que tienen a su
disposicién en el centro.

Articulo 45. Biblioteca y centro de documentacion

Esta dependencia esta a disposicion del alumnado para que consulten o miren el material existente.
Los dias y las horas de apertura se estableceran a comienzos del curso y se podran modificar cuando
se considere oportuno. Para poder sacar libros, revistas, material informatico de la biblioteca, el
estudiante debe presentar la credencial y seguir el proceso establecido para préstamos.
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Articulo 46. Aulas informaticas e instalaciones deportivas
La utilizacion de las aulas informaticas se hara segun la normativa establecida por la EHIB, y las
instalaciones deportivas, segun la normativa de la UIB.

Articulo 47. Servicios diversos

1.

Teléfonos: si es necesario el alumnado, podrén recibir encargos a conserjeria, pero no se
pasaran llamadas al alumnado durante las clases. En caso de urgencia seran avisados
personalmente.

Objetos perdidos: todos los objetos encontrados en la EHIB deben entregarse a conserijeria,
lugar donde se deben denunciar las pérdidas.

Taquilla: el alumnado dispone de un servicio de taquillas para el uso personal.

Servicios de alimentos y bebidas: la EHIB dispone de una cafeteria, un autoservicio y dos
restaurantes. El acceso al autoservicio se ofrecera de manera gratuita a los alumnos de los
estudios de Especialista en Servicios de Cocina y Restauracion, Especialista en Alta Cocina
siempre, que coincida con el calendario de practicas de los estudios de Especialista en
Servicios de Cocina y Restauracion, y que no exista cualquier otra causa que impida la
realizacion del servicio.

UlBdigital: herramienta que permite acceder al alumnado a los Servicios telematicos de la
UIB. El dia de la formalizacién de la matricula el alumnado recibird unas credenciales para
acceder a ella.

Tarjeta universitaria: el alumnado una vez matriculado y registrado en la UlBdigital puede
solicitar la tarjeta universitaria, dentro del menu gestiones y Servicios de la UIBdigital. Esta
tarjeta identifica al alumnado como miembro de la comunidad universitaria, le permite la
gestion de préstamos del Servicios de Biblioteca y documentacion y ademas de la obtencién
de descuentos en tiendas asociadas o no en la UIB.

Aula digital: es una herramienta que ayuda al alumnado en su proceso de aprendizaje. El
alumnado tiene a su alcance todos los recursos y las actividades que proporciona el
profesorado para el estudio de las asignaturas. El alumnado podra realizar trabajo auténomo
con el material proporcionado por el profesorado y comunicarse con él.

Programas o guias docentes: El alumnado que quiera una copia de los programas o las guias
docentes de las asignaturas cursadas de afios anteriores o planes extinguidos debe solicitarlo
al jefe de estudios mediante una instancia en la Secretaria. En el plazo maximo de un mes las
podra pasar a recoger.
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Articulo 48. Utilizacion de vehiculos propios

Siempre que se organice cualquier tipo de salida, el centro pondra a disposicion del alumnado un
medio de transporte adecuado. Si el alumnado decide utilizar su vehiculo, la EHIB no se hara
responsable en caso de accidente. Respecto al aparcamiento, sélo se puede aparcar en las zonas
destinadas a este fin.

Articulo 49. Urgencias

En caso de accidente, incendio, etc., el alumnado debe advertirlo inmediatamente a recepcién y/o
conserjeria. EI alumnado no debe utilizar el propio vehiculo para transportar personas a una clinica,
accién que se debe hacer en una ambulancia o cualquier otro medio designado por el centro.

Articulo 50. Infracciones y sanciones

Si el alumnado comete una infraccion de orden o de disciplina, tanto en el interior como en el exterior
del centro en cualquier actividad en la que la EHIB sea representada, la Direccion adoptara, segun la
gravedad del caso, alguna sancion.

Se consideran faltas leves:
a. Lafalta de puntualidad reiterada.
No portar correctamente la indumentaria.
Alteracion del orden en el centro y recinto del campus.
Fumar en lugares no autorizados.
Cualquier otra que altere la convivencia o el funcionamiento del centro.

© o0 o

Se consideran faltas graves:

1. Lafalta de respeto al profesorado, a los compafieros o personal no docente de la EHIB.

2. Actitudes violentas

3. Suplantacion de la personalidad en actos de vida docente y la falsificacion de documentos.

4. Sustraer material de los departamentos de la escuela (cucharas, vasos o cualquier otro) y
cualquier otra actividad constitutiva de delito.
Acumulacion de tres faltas leves.

6. Eluso indebido del servicio de comedor.

La comunicacién de las faltas y su sancion la hara por escrito el Jefe de Estudios.

Sanciones

En caso de infracciones consideradas como faltas graves, la Direccion podré adoptar las siguientes
sanciones:

1. Advertencia por escrito.

2. Prohibicion de examinarse de la totalidad o parte de las asignaturas de las que esté
matriculado, en todas las convocatorias del afio académico con la consecuente pérdida de los
derechos de matricula.

3. Expulsion temporal, desde un dia a un maximo de dos semanas.

4. Expulsion del centro.
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Las sanciones al alumnado las decide la Direccion y el jefe de estudios con la asistencia del delegado
del curso implicado. Se realizaran dentro de los 15 dias siguientes a la comunicacion del hecho leve y
un mes de la comunicacion del hecho grave.

Capitulo X. Plan de accion tutorial PAT

Articulo 51. Accion tutorial

La accién tutorial de la EHIB asume las funciones de articular las necesidades formativas del
alumnado, sus intereses y sus expectativas de futuro con la institucién, desde el inicio hasta el final de
la trayectoria académica del alumnado.

En un primer momento supone la adaptacion y la integracion en el ambito de la EHIB; luego, durante
los estudios, se realizan acciones de aprovechamiento académico y de desarrollo personal y social, y
finalmente, representa la preparacion para la transicion al mundo laboral y la formacidn permanente.

La accion tutorial prevé las lineas de actuacion siguientes:

1. La tutoria académica, desarrollada por el profesorado que imparte las diferentes materias.
Tiene como objetivo orientar al alumnado en los contenidos de la materia que imparte, las
actividades practicas de la materia, resolucion de dudas u otros aspectos que dificultan el
aprendizaje (examenes, practicas, proyectos, trabajo en grupo, etc.). Valora el grado de
seguimiento de los contenidos impartidos, amplia las inquietudes del alumnado en su area de
conocimiento y fomenta habilidades y competencias personales.

2. La tutoria académica del curso desarrollada por el «tutor de cursoy, en la que a cada grupo de
alumnos se le asigna un profesor/a que desarrollara funciones informativas, de seguimiento
académico y de orientacion formativa personalizada.

Tutor del curso

Los tutores de curso orientan al alumnado en el desarrollo de su aprendizaje para llegar a alcanzar los
objetivos del curso segun el tipo de evaluacion establecida.
Caracteristicas para todas las titulaciones
1. Duracion: asignacion por un curso académico.
2. Numero de alumnos: los propios de la titulacion.
Funciones:
1. Informar al alumnado de las normas de la EHIB.
Velar por el cumplimiento de las normas de la EHIB.
Ofrecer asistencia al alumnado para la resolucion de quejas, conflictos e incidencias.
Promover la asistencia a actividades didacticas complementarias.
Promover actividades de refuerzo, de mejora o de ampliacion de conocimientos.
Informar al alumnado de los actos que se organizan en la EHIB, o a los que participe la EHIB.
Coordinacion con el profesorado de otras materias, para salidas, actos etc.
8. Organizacion y tutorizacidn de las practicas en empresas.
Es conveniente que, para cualquier tarea de tutorizacion, se lleve un registro del dia, la hora y los
temas tratados.

No ok wd
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Disposiciones Finales

Primera

El Consejo de Direccion se reserva el derecho de modificar el presente reglamento. La Direccion de la
EHIB es competente para aplicar este documento.

Segunda
El presente reglamento se podra ver alterado por recomendaciones o instrucciones de las autoridades
sanitarias o educativas.
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